
Tutorial para configuração
e autorização de acesso ao 

ambiente de prova. 



Antes de iniciarmos, fique atento às especificações fundamentais para que o sistema funcione corretamente:

Pelo menos 500MB de HARD DISK/SSD (espaço livre) e 4GB de memória RAM para execução da prova;

Conexão de Internet de, no mínimo, 10mbps;

Teclado Português (Brasil ABNT ou ABNT 2)

Webcam ativa e com resolução mínima de 720 x 480 pixels;

Microfone ativo, a fim de que seja possível captar o som do ambiente de prova.

Navegador de Internet Firefox ou Google Chrome (atualizados);

Possuir windows 10 ou versão superior;

Ser administrador do computador em que será realizada a prova online;



IMPORTANTE: O sistema de prova on-line é compatível com o sistema operacional Windows, não 
sendo possível a utilização de equipamentos com sistemas operacionais IOS (Apple), Linux e outros.

Agora sim. Estamos prontos para iniciar o nosso tutorial!!

Realize o passo a passo de forma tranquila, seguindo as descrições, que o processo funcionará corretamente. 



Passo 1: Liberação de antivírus e firewall
Levar o cursor do mouse até o canto inferior direito do windows 10, clicar na opção “Todas as Configurações”. 



Após, clique em “Atualização e Segurança”. 

Na sequência, clique em 
“Segurança do Windows”.



Neste momento, clique em “Proteção contra vírus e ameaças”. 



Por fim, em “Configurações de proteção contra vírus e ameaças”

Neste passo, você vai desabilitar todos os campos.



Após, clicar em “Firewall e Proteção de Rede”.

Neste ambiente, é preciso entrar 
e desabilitar todos os campos.



Passo 2: Instalação do software de verificação de 
segurança.

Através do link https://tests.mettl.com/v2/msb-download-windows-new, você deve realizar o download do 
Sistema MSB que precisará estar instalado no dia da prova. Para isso, basta baixá-lo em seu computador. 
No dia do vestibular você terá que entrar no portal do candidato para acessar o link da prova. Mas, antes 
disso, para checar se está tudo ok, faça o teste de compatibilidade.

https://tests.mettl.com/v2/msb-download-windows-new


Passo 3: Faça o teste de compatibilidade

Agende aqui seu teste e deixe tudo pronto para o dia da prova.

Atenção: Se porventura entre a instalação do MSB e o dia do vestibular 
houver uma atualização do Windows, desinstale o MSB, atualize o 

Windows e reinstale o MSB.

Mais detalhes no “material de apoio do candidato” disponível no portal 
do candidato.

https://ingressomedicina.ucpel.edu.br/


Tutorial Concluído!

Boa sorte e boa prova!

Qualquer dúvida entre em contato via WhatsApp.

Ao final de todo o processo de execução da prova para encerrar o uso do ambiente, basta clicar no 
canto inferior direito no ícone que representa o botão power. Agora é só ficar atento ao portal do 

candidato para acessar o link da prova que será disponibilizado até 72 horas antes. Não esqueça que, 
depois de prestar o vestibular, reativar o sistema de antivírus e firewall.

https://wa.me/555399028050

